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Einwilligung und Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten zum 
Zweck der Durchführung eines Opfer-Täter-Dialogs 

 
 
Mit meiner – durch Anklicken der Zustimmungstaste erteilten - Einwilligung zur 
Datenverarbeitung stimme ich zu, dass meine personenbezogenen Daten von  

NEUSTART – Bewährungshilfe, Konfliktregelung, Soziale Arbeit 
ZVR-Zahl: 203142216 
1050 Wien, Castelligasse 17 
www.neustart.at 
Tel. +43 1 545 95 60 

verarbeitet werden, soweit das erforderlich ist, um mich über den Opfer-Täter-Dialog (im 
Folgenden kurz OTD), an dem ich Interesse habe, zu informieren.  
 
OTD bietet den Beteiligten (Opfer und beschuldigte oder verurteilte Person) die Möglichkeit, 
zusätzlich und ergänzend zu einem Strafverfahren, die persönlichen Hintergründe und 
Folgen einer strafbaren Handlung zu klären sowie an einer angemessenen 

Wiedergutmachung zu arbeiten. Dabei werden sie von professionellen NEUSTART 
Konfliktregler:innen unterstützt. OTD findet auf freiwilliger Basis statt und kann jederzeit auf 
Wunsch der Beteiligten beendet werden.  Das Angebot ist kostenlos für die Beteiligten. 
 
Meine datenschutzrechtliche Zustimmung bezieht sich auf allgemeine Daten (wie 
insbesondere Namen und Kontaktdaten), soweit deren Verarbeitung für meine weitere 
Information über den OTD erforderlich ist: 
 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen des OTD erfolgt auf Grundlage 
einer Einwilligung der betroffenen Personen (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). 
 
Ich kann meine Einwilligung zur Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten jederzeit 
und ohne Angabe von Gründen widerrufen. Sämtliche meiner personenbezogenen Daten 
sind daraufhin (auch wenn sie bis zu diesem Zeitpunkt auf Grundlage meiner Einwilligung 
rechtmäßig verarbeitet wurden) unwiederbringlich zu löschen. Das hat dann zur Folge, dass 
meine weitere Unterstützung in diesem Rahmen nicht mehr möglich sein wird, weil ein OTD 
bei NEUSTART nicht ohne Datenverarbeitung durchgeführt werden kann.  
 
Meine personenbezogenen Daten werden von NEUSTART in jedem Fall spätestens 2 Jahre 
ab dem Ende des Jahres, in dem der OTD abgeschlossen wurde, unwiederbringlich 
gelöscht. 
 
Weitere Informationen zur Datenverarbeitung finden sich auf der nächsten Seite. 
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- Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten: 

1050 Wien, Castelligasse 17 

datenschutz@neustart.at 

Tel. +43 1 545 95 60 

 

- Rechte der von Verarbeitungen personenbezogener Daten betroffenen 

Personen: 
Auskunftsrecht nach Art. 15 DSGVO;  

Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO (alle verarbeiteten personenbezogenen Daten müssen 

sachlich richtig und erforderlichenfalls auf dem neuesten Stand sein);  

Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO;  

Recht auf Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO;  

Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO;  

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit ohne Angabe von Gründen widerrufen; das mit der Wirkung, dass 

NEUSTART alle zum Zweck der Durchführung des OTD zu Ihrer Person verarbeiteten Daten zu löschen 

hat.  

 

- Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO): 
Jede von einer Datenverarbeitung betroffene Person hat das Recht, sich bei der zuständigen 

Aufsichtsbehörde zu beschweren. Die in Österreich zuständige Aufsichtsbehörde ist die 

österreichische Datenschutzbehörde mit den folgenden Kontaktdaten: 

1030 Wien, Barichgasse 40-42 

dsb@dsb.gv.at  

Tel: +43 1 52152-0 

 

- Bereitstellung personenbezogener Daten: 
Es besteht für Sie weder eine gesetzliche noch eine vertragliche Verpflichtung, Daten (Informationen) 

zum Zweck der Durchführung des OTD bereit zu stellen.  

 

- Quelle der personenbezogenen Daten: 
Die für OTD verarbeiteten personenbezogenen Daten stammen in der Regel entweder von Ihnen oder 

von einer anderen am OTD beteiligten Person. 

 

Falls Sie bereits zu einem früheren Zeitpunkt Klient:in von NEUSTART waren (wenn auch im Rahmen 

einer anderen sozialarbeiterischen Dienstleistung), können (soweit noch vorhanden) auch die für 

frühere Beratungen, Betreuungen oder Unterstützungen verarbeiteten Daten weiter verarbeitet 

werden, soweit das für den OTD erforderlich ist. Gleiches gilt, wenn Sie (künftig oder aktuell) auch in 

einer anderen sozialarbeiterischen Dienstleitung von NEUSTART beraten, betreut, oder sonst 

unterstützt werden. 

 

 

 

…  verwendete Abkürzungen: 

DSGVO = Datenschutz-Grundverordnung;  

DSG = Datenschutzgesetz 

mailto:datenschutz@neustart.at
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=10001597

